MAU-START

Vasuti Személyszallito Zrt.

BEJELENTES

csoportos utazas elszamolasahoz

A csoport utazgsaért felelés személy neve, elérhetésége (telefonszédm, lakcim, e-mail cim):

Utazo6 csoport megnevezeése:

Csoportos elszamolas alapja: Dévodésok |:|a'llami gondozottak |:|dia'kok
|:|Szétv. hatalya ala tartozé 18 éven aluliak csoportja |:|feln6tt csoport

Odautazas: 2: 0 év hé nap ora perc vonat I:I kocsiosztaly

Indulasi allomas:

Utirany:
Célallomas:
Egyiittes elhelyezés / 1. hé nap vonat 1ol g
Helybiztositas:
2. hé nap vonat -tol -ig
3. ho nap vonat -tol -ig
Utmegszakitas: 1. 2. 3. alloméason
Visszautazas: 2: 0 év ho nap ora perc vonat I:Ikocsiosztély
Indulasi allomas:
Utirany:
Célallomas:
Egyiittes elhelyezés / 1. hé nap vonat -tol -ig
Helybiztositas:
2. hé nap vonat -tol -ig
3. ho nap vonat -tol -ig
Utmegszakitas: 1. 2. 3. alloméason
6 éven aluli 6vodas gyermekek szama f6
6 éven felllli bvodas gyermekek szama 6
Allami gondozott gyermekek szama 6
10 éven aluli gyermekek szama 6
10 éven fellli gyermekek szama f6
Sajat kedvezményt igénybevevé 10 éven aluli gyermekek szama f6
Sajat kedvezményt igénybevevd 10 éven fellili gyermekek szama f6
Szatv. hatalya ala tartozé 18 éven aluliak Iétszama 6
A csoporttal utazo sajat kedvezménnyel nem rendelkez6 kisérék szama 6
A csoporttal utazo6 sajat kedvezménnyel rendelkezd kiserék szama 6
Felnétt csoport létszama f6
Osszes létszam: f6

Kérem a csoport részére a menetjegy kiszolgaltatasat.

, 20 . év ho . hap

megrendeld alairasa / bélyegzé
Figyelem!

A csoport utazasaval kapcsolatos kiilonleges igények (egylttes elhelyezés, vonatmegallitas, kocsi atsorozas, kocsi atallitas) teljesitését -amennyiben az
Uzemi viszonyok lehetdvé teszik - vallalja a vasut. A kilénleges szolgaltatas legkésébb 7 nappal a tervezett indulas el6tt kérhetd.
916-447.r. sz.



TUDNIVALOK!

1. Az utazas bejelentése

Az 6nall6 keresettel nem rendelkezé tanuldk, dvodasok és allami gondozottak (tovabbiakban tanuldk) a MAV-START
Zrt. Uzletszabalyzata alapjan csoportos elszamolasukat e bejelentés alapjan kérhetik.

A Bejelentés 3 példanyat kitdltve az elszamolast végzd jegykiaddhely részére legalabb 24 éraval korabban kell annak
a vonatnak az indulasa el6tt atadni, amellyel a csoport utazni kivan, kivéve, ha egytuttes elhelyezést (8. pont) kér.

A Bejelentés két példanyat a pénztaros bevonja, egy példanyat pedig lebélyegezve az lrjegy Menetjegy példanyanak
mellékleteként a csoport részére visszaadja.

Ha a jegyvaltas nem menettérti Utra térténik, mind az oda-, mind a visszauthoz kulén Bejelentést kell adni. Ugyancsak
Uj Bejelentést kell adni minden jegyvaltas alkalmaval, ha a résztvevék az utat tobb részletben kiilon jegyvaltassal
teszik meg.

A szervezének a Bejelentésen fel kell tlintetnie a csoport utazasaért felel6s kisérd nevét és valamilyen elérhetéségét
(telefonszam, lakcim, e-mailcim).

2. Kedvezmény

Az 6voda altal kidllitott Bejelentés alapjan (intézmény bélyegzdje sziikséges) 90%-0s mérséklésii menetjegy valtasara
jogosultak a legalabb 10 fébdl all6 évodas csoport 6 év feletti tagjai valamint 10 gyermekenként 3 f6 kiséré a 2.
kocsiosztalyon.

Az allami gondozott gyermekeket ellatdé gyermekkozpont altal kiallitott Bejelentés alapjan (intézmény bélyegzéje
szikséges) 90%-os mérséklésii menetjegy valtasara jogosult a gyermekkdzpontban nevelt gyermekek legalabb 10
fébdl allé csoportja, valamint 10 gyermekenként 2 f6 kisérd a 2. kocsiosztalyon.

A csoportos utazas szervezgje altal kiallitott Bejelentés alapjan 50 %-os mérséklési menetjegy valtasara jogosult a 10
éven aluli gyermekek legalabb 6 fébdl allé csoportja, valamint 10 gyermekenként 2 f6 kisérd.

A nappali tagozatos diakok legalabb 6 f6bél allé csoportos utazdsa esetében az utazads szervezbje altal kiallitott
Bejelentés alapjan 50%-0s mérséklésli menetjegy valtasara jogosult 10 diakonként 1 f6 kisér6. A diakok -
diakigazolvanyuk alapjan -50%-0s mérséklésii menetjegyet valthatnak.

3. Elszamolas és érvénytartam

A menetdij elszamolasa Urjegyen torténik. A vasut a csoport valamennyi tagjat a Bejelentésben feltlintetett kiindulasi
allomastdl a célallomasig szamolja el. A csoportos Urjegy érvénytartama az érvényesség elsé napjaként megjeldlt
naptol szamitott 14 nap.

4. Az utazas megkezdése

Az utazast a Bejelentésben megjeldlt napon és vonattal kell megkezdeni. Ha a csoport a Bejelentésben megjeldlt
vonattal utazasat nem tudja megkezdeni, a bejelentett vonat indulésa el6tt legalabb 2 6raval koteles a jegypénztarnak
az indulasi id6pont megvaltoztatasat bejelenteni.

A pénztaros az (rjegyen tunteti fel azt a vonatot, amelyikkel a csoport az utazast ténylegesen megkezdi.

5. Utmegszakitas
Az utmegszakitasi szandékot a kiindulasi allomason a jegyvaltaskor elére be kell jelenteni, és azt a Bejelentésen fel
kell tintetni. Az utmegszakitast az utmegszakitasi allomason nem kell igazoltatni.

6. Koltségtérités a csoportos utazas elmaradasa esetében
Ha a bejelentett utazas barmely ok miatt elmarad vagy az utazast elhalasztjak, de a vasutnak az el6késziilet soran
mar kilon teljesitményei meriltek fel, a kdltségei megtéritését kérheti.

7. Visszatérités

Ha a csoport az elszamoltnal kisebb létszammal, alacsonyabb kocsiosztélyban, révidebb utvonalon utazott, és ezt az
igénybevett vonatok jegyvizsgaldival létszam és kedvezmény mértéke megjeldléssel igazoltattak, a menetdij-
kuldonbozet visszatéritését kérhetik. A kérelmet a csoportos (rjegy igazoltatott menetjegy példanyanak csatolasaval a
MAV-START Zrt. Ugyfélszolgalatanak (1426 Budapest Pf.56) kell megkiildeni. Nem igényelheté menetdij-visszatérités
az odautazasra, ha az utazas elmaradasa esetében a csoport a Bejelentésben megjeldlt vonat indulasa elétt legalabb
2 6raval nem mondta le utazasat.

8. Egyiittes elhelyezés

A vasut - amennyiben az Uzemi viszonyok lehetévé teszik - vallalja a csoportok egyuttes elhelyezését. Egyuttes
elhelyezést altalaban 20 fénél nagyobb létszamu csoportok esetében lehet kérni.

Egylttes elhelyezés igénye 7 nappal a tervezett indulas el6tt nyujthaté be azon az éallomason, ahol a csoport
elszamolasat keérik. Az egyuttes elhelyezés vallalasat a vasut az igénylés masolati példanyan - két munkanapon beldl -
eléjegyzi.

Egyuttes elhelyezés els6sorban a vonat kiindulasi allomasatol biztosithatd. Mas allomastdl a vasut csak akkor vallalja,
ha az igényl6 a rendelkezésre bocsatott tl6helyekért a Vasuti menetdijtablazatok D) fejezetében elbirt Gresfutasi dijat
medfizeti.

Az egylittes elhelyezés céljara lefoglalt Gl6helyeket a vasut a vonatindité allomason a vonat indulasa elétt 10 percig,
kézépallomason a vonat indulasaig tartja fenn. Az egyuttes elhelyezés nem jelent kizardlagos hasznalatot. A
megrendeld csoport beszallasa utan a kocsiszakaszban fennmaradd Ul6-és alldhelyeket a csoporton kivili utasok
rendelkezésére kell bocsatani.

Az UlShely-biztositassal kdzlekedd vonatokra egyuttes elhelyezés nem igényelhetd. Az ilyen vonatokon a csoportok is
csak a helyjegy megvaltasaval utazhatnak. Ha a vasut a vallalt egyuttes elhelyezést nem biztositotta - a jegyvizsgalo
igazolasa alapjan - a beszedett Uresfutasi dijat levonas nélkil visszatériti. Az egylttes elhelyezés elmaradasaért
kartérités nem igényelhet6.
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